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1. Vezetdi 6sszefoglalé

A virushelyzet miatti bezaras és az 11j integralt rendszerre torténd atallas ellenére a szerzeményezés €s a
dokumentumok feldolgozasa folyamatos volt. 2020. év végén az allomany nagysaga: 136 116 dokumentum,
gyarapodas: 1 948 dokumentum.

A konyvtar online szolgéltatasai az év minden napjan, a nap 24 orajaban elérhetéek. A helyben igénybe
vehetd szolgaltatasok a virushelyzet miatt korlatozottan mikodtek. A tervezett 284 nyitvatartasi nap helyett
168 napot tarthattunk nyitva, a tavaszi karantén alatt 61 napon at zarva tartott az intézmény, 55 napon 4t csak
a kolcsonzési szolgaltatast tudtuk tlizemeltetni (Konyvterasz, JAKD-Pakk Pont). A beiratkozott olvasok
szama valamivel kevesebb (4 223 f6) , mint tavaly (2019: 4 616 £6). A konyvtarhasznalatok szama (31 500
alkalom) az intézménylatogatasi korlatozasoknak megfeleléen, a kdlcsonzések, kolcsonzott dokumentumok
szama (50 957 dokumentum) - a kolcsonzési szolgaltatds fenntartasa, biztositdsa €s a megemelt
kolesondzhetd dokumentumszdm miatt - a vartnal jobban alakult. A személyesen latogathaté rendezvények,
foglalkozasok szama lényegesen kevesebb az el6z6 évinél (2020: 247, 2019: 524), de virtualis tereinkben
szamos online rendezvényt, lehetdséget kinaltunk olvasoinknak és a hozzank latogatoknak.

Kiugréan magas volt a tavhasznalat - honlap, opac, adatbazisok, digitalizalt anyagok hasznalata -
mindosszesen 956 810 alkalom. Erdsen megélénkiilt a kozosségi oldalaink forgalma.

1. melléklet

Probatételek, kihivasok, konyvtari valaszok. Sikerek, eredmények, innovaciok.

* Dunaujvaros 70 programsorozat inditasa, részbeni megvaldsitasa

* célcsoportunk, a baba és évodas korosztaly korében nagy sikert aratott a Bogyo és Baboca kiallitas

* Covid 19, home office iizemméd - online szolgaltatasaink iizemeltetése mellett 1 online
programokat dolgoztunk ki: Mesél a konyvtaros, Mesés feladatok, KarantInterjuk, Mit
csinaljunk otthon a gyerekekkel? Versoézon (koltészetnap a Facebookon); Mesemondé online

* akarantén alatt: CORVINA integralt kdnyvtari rendszerre tértiink at

* akozépiskolas korosztaly szaméra 1ijja varazsoltuk a Tinisarkot és a KOSZI-feliiletet

* nyaron teljes nyitvatartas, rendszeres foglalkozasok: MeseKedd, Mesés tarlatvezetés; Mesedélutan

¢ Orszagos Konyvtari Napok ,,csokkentett tizemmdd” (j6 otletek, kevés pénz, korlatozott néz6szam)

* kozalkalmazotti statusz megsziinése — a negativ tendencia ellenére is minden munkavallalo kitartott
a konyvtar mellett

*  Konyvterasz, JAKD-Pakk Pont - , konyvek elvitelre”, konyvkolcsonzo szolgaltatas zarlat idejére
e KonyVélemény: Ertékeljen online! — 1j web2.0 szolgaltatas, olvaséi konyvélmények megosztasara

* Honlap, YouTube, Facebook, Instagram, Moly.hu — a kdzosségi média, a tdvhasznalat mutatoi
minden eddig mért adatnal magasabbak



2. Stratégiai célok végrehajtasa

Helyismereti munka: Dunaujvaros épitésének 70 éves évforduldja kapcsan éves programtervet
allitottunk fel (kiallitdsok, Varostorténeti esték-sorozat, rendszeres évfordulds hirek, kvizjaték,

palyazatok, foglalkozasok) Kényvtar — Koényvhét — Konyvtér szabadtéri programunkat (ami

elmaradt) és az Orszagos Konyvtari Napokra vonatkozo terveinket (ami részben megvaldsult) a D

70 programjaihoz igazitottuk.
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Megvalosulés: A hat részes varostorténeti sorozat elsé részét tudtuk megtartani, a folytatast Oszre,
majd 2021-re halasztottuk; a karantén alatt folytattuk, sét 1j elemmel, korabeli TV-miisorokkal
gazdagitottuk az évfordulos helyi hireket. A Konyvtér (ahogy a 91. Konyvhét is) elmaradt, az OKN-
en a Médiatar bemutatasara nem volt lehetdség, de a kozépiskolasoknak sz6lo interaktiv D 70
foglalkozast meghirdettiik, megtartottuk.

Olvasaskultira kialakitasa, fejlesztése, célcsoportok: a babakra, az 6vodas és a tini korosztalyra
fokuszalo tervekkel indultunk az évnek

Megvalosulés: Lezajlott a ,,Babak a konyvtarban” kérdéives felmérés; felallitottuk a baba-mama
polcot; az 6vodascsoportok latogatisa a Bogyé és Babdca kiallitas hatdsara megnovekedett, sajnos a
bezéaras miatt megszakadt ez a jol induld folyamat. A karantén idején feltjitottuk a Tinisarkot, 1]
feliileten jelentettik meg a kozépiskolasok ajanloit, ezeket az ajanlokat az Oszi Olvasni jé!

programban felhasznaltuk.

Iskolai Kozosségi N s e
Szolgalat =

Integralt kdnyvtari rendszer: sajat fejlesztésti Acelib rendszerrdl Corvina rendszerre valo atallas



Megvalosulas: A régota tervezett ikr-csere a tavaszi elhiizodd konverzié és tesztelés utan majusra
lezajlott, a juniusi nyitasra mar bemutathattuk az olvasoknak az uj Corvina-katalogust.

Palyazatok, elmaradt lehet6ségek:

A Dunaujvarosi kulturalis palyazat kiirasa elmaradt. A D 70 programra igényelt pénzosszeg lehivasara és a
sorozat megvaldsitasara nem keriilt sor 2020-ban, a folytatasat 2021-re tervezziik.
Az Orszagos Konyvtari Napok egyes programjainak megrendezésére nem volt alkalmunk, a megyei

konyvtaron keresztiil érkezd pénziigyi tamogatas idén elmaradt.

3. Szervezet

Személyzeti kérdések, 1étszam, valtozasok. KJT-MT atalakulas

Létszamadatok (2020.01.01.) : 22 6 (szakmai munkakorben: 19; felséfoka végzettséggel: 11 £6)

2020-ban 40 éves munkaviszonnyal nyugdijba vonult egy konyvtaros asszisztens kolléganonk.

Az igazgatd 5 éves vezetdi kinevezése lejart, a palyaztatas folyamatban van.

Dunaujvaros kényvtara. Jozsef Attila Konyvtar 2016-2020.

A portaszolgalat ellatasa megbizassal, nyugdijas munkavallalok foglalkoztatasaval tortént. A pandémia miatti
bezarasok, korlatozasok idején a portasok foglalkoztatasa sziinetelt.

Nyugdijas szovetkezeten keresztiil, 4 6ras foglalkoztatdsban torténik a médiatar feltdltése. 2020-ban: 1985-
1991-ig tartd6 idOszak miusorfolyamanak feldolgozéasa tortént meg. A munka szakértelmet igényel,
elvégzésére a napi munkafeladatok mellett nincs lehetdség. (Teljes anyag: 13 ezer 6ra, feldolgozandd
idGszak: 1991-2004.)

A 2020. ¢évi XXXII. (a kulturdlis intézményekben foglalkoztatottak kozalkalmazotti jogviszonyanak
atalakulasarol...) torvény értelmében 2020. november 1-t61 a konyvtar dolgozoinak kozalkalmazotti statusza
megszint, helyébe a Munka Toérvénykonyve szerinti alkalmazas Iépett. Minden dolgozd aldirta az uj
munkaszerzédést. Az intézmény gazdalkodasi statusza nem valtozott.

Alapdokumentumok

Alapité Okirat, SZMSZ: a 2020. évi XXXII. torvény értelmében tobb korben moddosult, ill. modosul a
konyvtar Alapitdo Okirata ezzel egyiitt az SZMSZ szovegébdl is kikeriilt (kikeriil) a Kjt.-re valo hivatkozas.
Belso szabalyzatok atnézésére lesz sziikség.

2. sz. melléklet

Képzések
A szakmai kompetencidk, tudas bovitése folyamatos képzéssel, Onképzéssel, tanfolyamokon,
tovabbképzéseken, szakmai konferenciakon vald részvétellel torténik. Az év elején tervezett 7 képzésbol 2

nem valosult meg, elmaradt vagy halasztodott (Biblioterapia és Marketing, rendezvényszervezés), tovabbi 4



képzési lehetdséggel éltiink. A digitalis grafika, logokészités online tanfolyam (designakademia.hu),
munkavédelmi tovabbképzés, a 2019-ben indult 120 6rds mindségiranyitas (Kecskemét), ,,Coaching a
konyvtarban” cimi Székesfehérvaron tartott 30 oras képzés mellett részt vettiink az ,,0lvasasdsztonzés,
olvasasnépszerisités, olvasasfejlesztés” cimii Konyvtari Intézet altal meghirdetett képzésen.

Foglalkozasterv. Olvasasfejlesztési projekt

Kihasznaltuk az online tanfolyami és konferencia-lehetdségeket is: Szamitastechnikai tanfolyam, Babaolvaso

szakmai nap, Webarchivalas, A folyamatokrol.

5. Infrastruktira
Fizikai terek (berendezés, butorok) allapota
Amit sikeriilt megoldani, 2020-ban tortént:

* a2019-ben megrendelt irdasztalok, gyermekkdnyvtari polcok hasznalatba vétele

* szerverszoba meghibasodott, 6reg klimajanak korszer(i, modern berendezésre cserélése

* olvasodi szamitogépek kiilon vezetéken torténd biztonsagos aramellatasa

e Tinisarok atalakitasa (polcok festése, butorok atrendezése, uj feliratok, 0j design)

e Nagy Konyv installacié (berendezési targy, jaték, oktatasi segédlet) a gyermekkonyvtarban

IKT eszkozpark fejlesztése: Switch, szamitogépbdvités, alkatrészek

Eszkdzbeszerzések: hangfalak (ado 1%-bol, 230 EFt), klimaberendezés, livegvitrinek, konyvtartablak

Eszkozbeszerzések. Tablazat

Egyéb infrastruktara:

» konyvtari infrastruktira-fejlesztés: sajat fejlesztésti Acelib integralt rendszert CORVINA rendszerre
cseré¢ltiik le, a 2019-ben megvasarolt Corvina ikr iizembe helyezése 2020. majus-juniusban
megtortént

e az iratkezelés megkonnyitésére hosszii tavi beruhdzasként DMS One iratkezeld szoftvert
vasaroltunk

6. Alloményalakités. Gviijteményi informaciék

A teljes allomany nagysaga 2020. év végén: 136 116 dokumentum.

Alloméany megoszlasa. FelnSttkonyvtar: 96 218 (raktarban: 31 181), gyermekkonyvtar: 17 323 (raktarban: 1
811), Béke Fiokkonyvtar: 10 211, halozati raktar: 12 364 kotet.

Dokumentumvasarlasra forditott 6sszeg: 6 073 ezer Ft. Fenntartoi tdmogatas: 5 691 ezer Ft;
Erdekeltségnoveld tamogatas: 471 ezer Ft ebbdl dokumentumvésarlasra: 339 ezer Ft.

Eves gyarapodas: 1948 dokumentum (CD/DVD/ hangoskonyv: 55 db)

Folyoiratra koltott 6sszeg: 994 ezer Ft

Folyoirat-allomany: 181-féle folyodirat. 121 eléfizetés, 75 db ajandék (ebbodl 59 db NKA-tdl).



A pandémia miatt sok folyodirat megsz{int vagy sziinetel. A Béke Fiokkonyvtar folydiratait oktober 1-t6l
lemondtuk, mivel az Arany Janos Iskolaban miikodé konyvtarba olvasdéink nem Iéphetnek be. Ellatasuk

igény szerint a kozponti kdnyvtarban torténik.

Mutatdék 2020
Gyarapitasra forditott 6sszeg (bruttd ezer Ft) 6073
- cbbdl folyobirat (bruttd ezer Ft) 994
- ebbdl CD/DVD/elektronikus dokumentum (bruttd ezer Ft) 123
Gyermekkonyvtarba/részlegbe bekeriilt dokumentumok szdma (db) 557
Helytorténeti gylijteménybe bekeriilt dokumentumok szama (db) 11
A konyvtari allomany éves gyarapodasa Osszesen (db) 1948
A gylijteménybdl apasztott dokumentumok szama 1276

Gyiijteményfeltaras

Az alloméany feldolgozasa 1991-t61 szamitogépesitett (1991-2001. LELTAR program). A feldolgozas 2001-
t6l 2020. december 31-ig a sajat fejlesztésii, Linux alapit ACELIB integralt rendszerben tortént. Az Acelib
rendszer nem felelt meg a torvényi eldirasoknak, a kdzos katalogizalasi elveknek. Tobb éves eldkésziiletet

kovetdéen 2019-ben keriilt sor a kivalasztott CORVINA integralt konyvtari rendszer beszerzésére.

Ie-Corvina : |




Hosszadalmas konvertalasi folyamat utan indulhatott a rendszer tesztelése. A konvertalds végso
eredményeként 59 945 db sajat rekord, valamint 49 189 db FSZEK katalogusabol betoltott bibliografiai
rekord keriilt az 1j Corvina katalogusba. Majustol a felvitel mar a Corvina rendszerben is mikodott. A
munkatarsak betanitdsara oktatasokat szerveztiink.

A bibliografiai adatok javitasa, kiegészitése tobb ilitemben torténik.

Allomanyvédelem

2020-ban végzett kotészeti munkak Osszesitése: 530 dokumentum. (2019: 819 dokumentum)
480 konyv ujrakotése, 88 kotet javitasa, 15 kotet Dunatjvarosi Hirlap bekotése.

Egyéb kotészeti munka: kasirozas, 13 tabla; doboz, konyvsarok készitése, szorolapok, konyvjelzok vagasa.

Allomanyvédelmi okokbdl a Dunatjvarosi Hirlap XXXV-XXXVI. (2004-2005.) évfolyamat digitalizaltuk.

1. melleklet )
Allomanyi beszamolo; Allomanyi statisztika. Idésorok

6. Szolgaltatas

Helyben elérheté szolgaltatasok:

A 2020. évben a dokumentumok helyben hasznalatara, a szamitogépek, irodai szolgaltatasok (fénymasolas,
nyomtatas, laminalas...) igénybevételére a 168 nyitvatartasi napbol is csak 162 napon at volt lehetdség
(személyes hasznalat: 31 500 alkalom). A konyvtar 61 napon at zarva volt, 55 napon at csak a kolcsonzés
iizemelt.

A kolesonzési szolgaltatas a nyitvatartasi napokon til a juniusi Konyvterasz és az 0szi JAKD-Pakk Pont
igénybevételével milkodott. A kolesonzések, de foleg a kdlesonzott dokumentumok szama — kdszonhetéen a
novemberi Iépéseknek: a kdlcsondzhetd dokumentumszam duplajara emelésének €s a kolesonzés folyamatos

biztositasanak — a koriilményekhez képest magas: 50 957 dokumentum. (2019: 66 070)
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Tavolrol elérheto szolgaltatasok:

A pandémias iddszak megnovelte a folyamatosan, a nap 24 6rajaban honlapon, interneten keresztiil elérhetd
oldalaink, a konyvtari katalégus, nyolc sajat szerkesztésii adatbazisunk: Folyoirat-katalogus, Evfordulok,
Mielemzések, Helyismeret, Varostorténeti kronologia, ,Hiriink, neviink messze szall”, Képtar, Képes
Virtualis muzeum, valamint a digitalizalt anyagok (helyi hirlapok) hasznalatat. NoOtt az e-mailes

megkeresések, kérések és a ,,Kérdezze a konyvtarost” online referensz szolgaltatast igénybe vevok szama.

Honlap, kézosségi média:

A honlap, a konyvtar online kapuja szerencsére mindig nyitva! A honlapon keresztiil elérhetéek a konyvtar
hirei, katalogusa, adatbdzisai, online szolgaltatasai, ko6zOsségi platformjai és egyéb fontos oldalak,
informaciok. A konyvtar a virtualis térben honlapjan és kozosségi média feliiletein keresztiil jelenik meg,
tartja a kapcsolatot kozonségével. 2020-ban megjelenési, hasznalati csticsokrol szamolhatunk be. K6z0sségi
média: Osszesen 908 bejegyzés. Facebook 539, Instagram 153, Moly.hu 216. A YouTube-on 76 (48 sajat
készitésli) vided, legnézettebb anyagunk: Bogyd és Babdca - Mese az elveszett nyuszirdl (30 928
megtekintés).

Honlap: 112, gyermekkonyvtar: 51 hir. Honlap hasznalata: 322 615, gyermekkonyvtar: 17 666 alkalom.

Tavhaszndlat. Részletes statisztika. Toplistak

Kozosségi szolgaltatasok:

2020-ban a legnagyobb veszteséget az elmaradt rendezvények, klub- és csoportfoglalkozasok jelentették. A
pandémia a legforgalmasabb tavaszi és 6szi id6szakra esett. A nyari teljes nyitvatartas és folyamatos sziinidei
rendezvények javitottak a helyzeten. Az év 247 rendezvényén 6 484 latogato vett részt.

1. melléklet 3. melléklet

Olvasészolgalat

Dunaujvaros 70
A varos épitésének 70 éves évforduldjara programtervet dolgoztunk ki, elemei:
e llyenek voltunk™: frok, koltdk a varosépitésrol cimii kiallitas
*  Varostorténeti sorozat. Hat részt terveztiink, az els6 részt tudtuk megtartani (Kemény Dezs6 90)
* helyismereti pavilon, fotokiallitas a téren, helyi zenészek (Konyvtar — Konyvhét — Konyvtér)
» évfordulos hirek: a karantén alatt sok, 0 tipusu, korabeli TV-miisorral szinesitett hirt jelentettiik meg
* Interaktiv Dunaujvaros 70. Az OKN keretében a Nagy Konyv installacios tablajaték és QR-kodok
segitségével varostorténeti foglalkozast tartottunk kdzépiskolasok szdmara

* ,Retro Dunatijvaros” marketing- és ,,Az én Dunatjvarosom” rovidfilmpalyazat



Tavasszal és 0sszel elmaradt rendezvényeink:
varostorténeti esték 2-6. része, zenei esték 3-4. része, koltészet napja, Konyvtér, iro-olvaséd talalkozok,

bemutatok, pédiumest, kiscsoportos foglalkozasok...

Marciusban a virushelyzet miatti intézménybezarassal home office lizemmodra alltunk at:
* online szolgaltatasainkat izemeltettiik, adatbazisainkat épitettiik
* koz0s, online programot szerveztink a koltészet napja alkalmabdl: Versézéon miisorfolyam a
Facebookon
¢ kiemelt célcsoportunk, a kozépiskolas korosztaly szamara: felgjitottuk a Tinisarket; megujitottuk az

iskolai kozosségi szolgalat hirdetésére, konnyebb adminisztraciojara szolgalo KOSZI-feliiletet
* integralt konyvtari rendszer cseréje: CORVINA integralt konyvtari rendszerre tértiink at, a karantén

utan mar a Corvina rendszerben kdlesonoztiink és az olvasdknak is bemutattuk az 1j katalogust

Tajékoztato...konyvtar online

INISARCK
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Juniusban beinditottuk a KoényvTerasz konyvkolcsonzd szolgaltatdsunkat. A nyari roviditett nyitvatartas
helyett teljes nyitvatartasi renddel lizemeltiink. Szeptemberben rendezvényeket szerveztiink, kiscsoportokat
fogadtunk. Az Orsziagos Konyvtari Napokra a palyazati pénz elmaradasa és a virushelyzet fokozodasa
miatt a tervezett nagy néz6szdmu (Médiatar-bemutatd, GEHALibikoka) rendezvények megtartasa helyett mas
modon szerveztiik a hetet (foglalkozasok kozépiskolasoknak, rejtvény-, kvizkitoltés). A november 11-én

¢letbe 1épett konyvtarlatogatési tilalom jabb [épést kovetelt:

*  JAKD-Pakk Pont konyvkdlcsonzo szolgaltatast inditottunk és olvasasnépszeriisitd kampanyba
kezdtiink: a konyvvalasztas megsegitésére konyvajanlo-listakat (kdnyvtarosok és kozépiskolasok
ajanloi, konyvijdonsagok) bocsatottunk kozre

e KonyVélemény: Ertékljen online! — 4j web2.0 szolgaltatast vezettiink be az olvaséi konyvélmények,

vélemények, ajanlasok Osszegylijtésére



Gyermekkonyvtar

Kiemelt célcsoport: babak (kérdéiv, baba-mama polc), évodasok (foglalkozasok). A Bogyd és Baboca
kiallitas sikere, a nyari Mesés tarlatvezetések segitették a célcsoport bevonzasat. Eredmény, hogy a
virushelyzet ellenére az ,,0lvas6” 0-5 évesek szama megharomszorozddott.

Nagy tervekkel, mozgalmasan indult az év: papirszinhaz, farsang, konyvajandéknap, ,,Olelj meg egy
konyvtarost!” kreativ nap, kiallitasok. A virushelyzet miatti bezaras kovetkeztében elmaradtak tervezett,

meghirdetett rendezvényeink. Alkalmazkodva a helyzethez...

* Uj online programokat dolgoztunk ki: Mesél a konyvtaros, Mesés feladatok, KarantInterju-

sorozat, Mit csinaljunk otthon a gyerekekkel? (linkgytijtemény)

KarantINTERJUK

-— Marcsl nEAT goadolt agyet, ds megheraste sPaNs! AT IndKAl aKKNek dppen a KANPWAr ohastal Feitel! nekik nénday drdswes
kéroést, 65 Ok orommel wileszoftak @ Mo insprdds Skel? MGl meritenek abiploke!? Mk voiak grerchként @ Kedeenc

ey olvasmanyak, Kk 8 Redvens ik ? ONEssalol s2eretate)
Ktrdex: Marcsi néni, o Tundérkénytdras H

KONYVTAROS

Az interjiakat felyamatesan taltjik fel honlapunkra, Facebock-cldalunk
érdemes figyelni, kivetni, keresnil )

‘trikng Antal Wara

* Madarak ¢és fak napja, vilagnapok alkalmabdl kicsiknek sz616 hirekkel jelentkeztiink

A gyerckeinek ajdnljuk o kovetkezd cldalakat... Tovibbiak Hallgasd meg az 1. mesét és tsltsd ki az
z ) S @___ e 1. FELADATLAPOT >>>
25 X
al oo ol
v?]r[?ﬂ Kﬂ : Hogyan ismerte
m = man L meg Fanny a
4 [ - s
o i e tindéreit?
b AR
> anllY N/ N ——
MAGYSZULCKLAP LA HLY elolvassa:
Madarak és fik napja: 25 aranyes vers, monddka és dal Marcsi néni
gyerekeknek madarakral, fakral

* a gyermekkonyvtarban sziinidei, hosszabbitott nyitvatartasi renddel lizemeltiink, rendszeres nyari

foglalkozasokat tartottunk: MeseKedd, Mesés tarlatvezetés; Mesedélutan és kreativ foglalkozas




* az Orszagos Konyvtari Napokon a Cimbora Klub vendége volt L. Molnar Edit, Mesés muzsika-
sz0, Hegyi Istvan és Farkas Erik el6adasaban.

*  Szegedi Katalin Ladaszinhdz, Kertész Erzsi a Sz6forgatd-Betlivetd eredményhirdetésén

November 11-t6l Gjra bezart az intézmény, a rendezvényeket az online térbe helyeztiik, a kolcsonzést
iizemeltetjiik
* akicsik kdnyvvalasztasat az OlvasoProba listaival segitjiik

* Mesemond6 gyerekek talalkozojat online rendeztiik meg

* online konyvtari foglalkozast tartottunk tavoli bejelentkezéssel (konyvajanlas, északi népek
irodalma)
* a Cimbora Klub - karacsonyi miisor online
Beiratkozott olvasé (14 év alatt): 1 202 6, latogato: 5 976 6.
Rendezvények gyermekeknek: 71 alkalom, résztvevé: 3 586 £6. Foglalkozas: 39 alkalom, résztvevd: 838 fo.

Gyermekkonyvtari beszamolo

7. Mindségiranyitas

Hasznal6i elégedettség- és igényfelmérés: ,,Kérdéiv babaknak” 101 kitoltd. Ertékelés: 2021-ben.
Segédletek készitése: Corvina ikr felviteli segédlet; el6jegyzés folyamata.

Szervezeti kultlra javitasa: munkakdrok atnézése, munkakdri leirasok aktualizalasa. Stresszkezelés kérdoiv.
A munkahelyi stressz és megkiizdés vizsgalata...

Tanfolyamok, tanulmanyok, szakmai anyagok elkészitése.

Mindségiranyitas. Tanfolyami dolgozatok. Babak, tinik a konyvtarban. Stratégiai tervezés.

9. Partnerségi egyiittmiikodések

Egyiittmiikodési szerzédések 2020-ban: 5 megkotott (Széchenyi Istvan Gimnaziummal mesterpedagogusi
program; G. M. Waldorf Alapitvannyal programok befogadasara, konyvtari események propagalasara;
Bartok Kamaraszinhazzal Dupldzzon, mi feleziink! akcid folytatasara; Dunaujvarosi Turisztikai Nonprofit
Zrt.-vel konyvértékesitésre; Libri konyvesbolttal) és 1 elokészitett szerzédés (Ukran Nemzetiségi
Onkorményzat).

Elkésziilt a kulturalis egylittmkddési szerzodés tervezete, a bezaras miatt az alairasra mar nem kertilt sor.

A varos oktatasi intézményeivel napi kapcsolatban van az intézmény, kulturalis kerekasztal {ilésein részt

vesziink, tarsintézmények rendezvényeit latogatjuk.



10. PR/marketing/kommunikacio

Kommunikéacié

2019. 2020. valtozas
Kommunikacids koltségek (ezer Ft) 69 2 3%
TV megjelenések szama (2019: 2 TV, 2020: 1 TV) 43 28 65 %
Radio megjelenések szama (becsiilt adat) 50 56 112 %
frott sajto megjelenések szama (4 sajtéorgdanum) 194 324 167 %
Online hirek szama (7 online sajtoorganum) 343 470 137 %
Ko6zosségi médidban megjelend hirek szdma 193 908 470 %
Hirlevelek szama 27 27 100 %

Kozosségi média: 908 db kozosségi médidban megjelent hiriink volt, Instagram: 153, Facebook: 539,

Moly.hu: 216. Ezeken a csatorndkon tudtunk kapcsolatban lenni az olvasodinkkal. YouTube: 76 (48 sajat

video). K6zos készitésii miisorfolyam: kdltészet napja alkalmabol (25 bejegyzés), karacsony (24 bejegyzés).

Arculat: kdnyvtartablak
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11. Gazdalkodas

Az intézmény szoros, elézetes engedélyhez kotott, tételes utalast finanszirozassal miikddott 2020-ban.

I G

A négy honapig tartd bezaras miatt a tervezett bevételt 53 %-ban tudtuk teljesiteni.
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Az intézmény pénziigyi mérlege: a kiadas az eredeti eldiranyzat 89 %-at, a 2019. évi kiadas 87 %-at érte el.

4. melléklet




12. Koronavirus-jarvany

(6sszegzés)

A 2020. év terveit a koronavirus-jarvany teljesen Aatirta. A kultira teriilete kiilondsen kitett volt a
jarvanyhelyzetnek. Ebben az évben nagy kihivasokat kaptunk, amelyekre igyekeztiink megtalalni a

megfeleld konyvtarszakmai valaszokat.

A virus elsé hullama, a tavaszi karantén alatt az online térre koncentraltunk. Online elérhetd oldalainkat,
szolgaltatasainkat fejlesztettiik, bovitettiik. Uj szolgaltatasokat, ,rendezvényeket”, tartalmakat hoztunk létre
(Mesél a konyvtaros, KarantInterjii, Mesés feladatok, Mit csinaljunk otthon a gyerekekkel? Versozon...)
Belsé munkékat végeztiink: raktarrendezés, Tinisarok feltjitasa, konverziés munkak, 0j integralt rendszer
bevezetése. Juniusban, még a nyitas el6tt elinditottuk konyvkolesonzd szolgaltatasunkat, a KonyvTeraszt.
Nyaéron teljes munkarendben vartuk a feln6tt olvasokat, sziinidei munkarendben, allandé programokkal a

gyermekolvasdkat.

A virus masodik hulliménak hirére azonnali kdlcsénozhetd dokumentumszam-emeléssel, konyvkolesonzo,
konyvesomag-osszeallitd szolgaltatas (JAKD-Pakk Pont) beinditdsdval reagiltunk, egyidejlileg interaktiv,
olvasméanyajanlé kampéanyt inditottunk (KonyVélemény, arra torekedtiink, hogy a zarlat idején senki se
maradjon olvasnival6 nélkiil. Egyidejiileg interaktiv, web 2.0-4s olvasmanyajanlé kampanyt inditottunk
Ko6nyVélemény cimmel. Programjaink egy részét az online terekbe tettiik 4t.

A virushelyzet jelenleg is tart, de a statisztikdk és az olvasoi visszajelzések azt bizonyitjak, jol dontottiink,
amikor az olvasokkal valo személyes kapcsolat fenntartasara, a helyzet jo értelemben vett kihasznéldsara, a

kultdra, az olvasas propagalasara fektettiik a hangsulyt.

Dunadtjvaros, 2021. januar 29.

Dunatjvaros, 2021..57.......
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